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Twynstra Gudde

Inleiding

Voor u ligt onze beoordeling van de eerste kwardgglortage 2010.

Vorig jaar is met de raadsleden van de klankborejgiafgesproken dat

onze adviezen eerst in concept worden bezien detardilege, ter controle
op onjuistheden. Dit is een zorgvuldige procedoraar vergt een te lange
tijdspanne. In het eerste kwartaal is in het presidesloten dat boven-
genoemde ‘hoor en wederhoor’ door de projectmanAgeanta, hiertoe door
het college van B&W gemandateerd, zal plaatsvinBerlstelling van deze
proceswijziging is een kortere tijd tussen de kaarapportage en het defini-
tieve advies.

Het conceptrapport is aan de klankbordgroep vétstfevens is het
conceptrapport geagendeerd in de commissievergadesin 10 juni 2010.
Het conceptrapport is voorgelegd aan de projectgeméatalanta met het
verzoek om een controle op onjuistheden (hoor efevrmor).

Voor u ligt ons definitieve advies over de eerstaiktaalrapportage 2010 van
het projectbureau Atalanta. De reactie van de ptojgnager Atalanta op het
conceptrapport zijn verwerkt. De brief gaat in @n eijftal punten:

- paragraaf 2.2, bladzijde 3, de meerjarenplanisrumnderdeel van het
financieel meerjaren perspectief. Deze wordt indegtle kwartaal 2010
herzien. De paragraaf is conform dit inzicht aaagép

- paragraaf 2.2, bladzijde 4, er is een toelichtindig van Twynstra Gudde
op de eerste twee alinea’s. De tekst is echtetodiy geworden gezien het
punt hiervoor en is daarom verwijderd

- paragraaf 2.2, bladzijde 4, derde alinea: de feleade afschrijvingen en
afschrijvingstermijnen zijn in het FMP 2009 opgemonen behandeld.

De tekst is door ons verwijderd

- paragraaf 3.2, bladzijde 7, onderste alineaotemchte heeft Twynstra
Gudde geconcludeerd dat de ontwerpwedstrijd oalkekidhg had op de
tunnel.

Dit is niet het geval, hiervoor wordt een concutiegerichte dialoog
opgestart

- paragraaf 3.2, bladzijde 8, onderste alineas dobr het projectbureau
Atalanta een typefout gemaakt, waardoor de coreligsjetrokken dat
Centrum-West WvdO al in juli 2010 van start zourgatit is gepland
per juli 2011 gelijk met het andere gedeelte vargkeouw.

De rapportage is naar aanleiding van bovenstaamatep aangepast.



Twynstra Gudde

De griffier heeft ons verzocht om onze bevindingendig te formuleren.
Wij streven ernaar om onze opdrachtgever, de getaead, op de belang-
rijkste punten adequaat te informeren, zodat da haar kaderstellende en
controlerende rol voor het project Atalanta nadrdoen kan uitoefenen.
Dit trachten wij op een zo bondig en heldere matgatoen.
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2.2

Twynstra Gudde

Voortgang en projectbeheersing

De voortgang en de beheersing van het project Attaleonform de eerste
kwartaalrapportage is door ons geanalyseerd oppceen Kwaliteit, Tijd
(planning), Geld (financién), Informatie en Orgatie (KTGIO).

Algemeen

De eerste kwartaalrapportage 2010 komt gedegerdstajlleerd op ons over.
Uit de rapportage blijkt een sterke grip en cortrm de plankosten van het
project Atalanta. Over het inzicht op de lange igrmjn wij minder positief.

Wij merken op dat de veelheid aan informatie naidrzakelijk leidt tot beter
inzicht. Inzicht dat nodig is om als raad besluiiekunnen nemen. Wij denken
dan aan:

- de relatie duidelijk maken tussen projectdoelepreducten. Bijvoorbeeld,
een product als “toets cultureel aanbod” (paginzed} onvoldoende, als
niet duidelijk is welk doel dit dient

- duidelijkheid ten aanzien van de verwachte beshuiting door de raad
(inhoud en planning). Wanneer moeten welke besligenomen worden?
Dan kan de raad hierop anticiperen en voortijdignflarmatie opvragen
en/of kaders formuleren die de raad wenselijk &obt besluitvorming.
Bijvoorbeeld, de businesscase DPE is een belaegsijkcesfactor voor
het project, maar staat buiten de invloedssfeerearaad. Een korte toe-
lichting op de rol van de raad zou wenselijk zijn

- expliciet maken van keuzes die door de raad genma&ten worden.

Financién

Jaarbudget 2009

Op pagina 12 wordt een korte toelichting gegevear tret feit dat in 2009 en
het eerste kwartaal 2010 ruimschoots onder budgghleven. Wij zien niet
in waarom er op dit moment geen analyse mogelijissen het bestede
budget en de afgeronde producten volgens het garpl

Bevoorschotting DPE

Op pagina 12 wordt de bevoorschotting aan DPE tmégeln 2009 is een
bedrag van € 2,3 min aan DPE bevoorschot in hetrkeah de eerste termijn
ad. € 5,5 min die ten laste gebracht wordt aarsHeF. In 2010 wordt nog
eens een bedrag van € 2 min bevoorschot. Wij vrageraf hoe de verant-
woording van deze bedragen verloopt. Wij nemendaarer binnen het SIOF
een verantwoordingssystematiek is.



Twynstra Gudde

Heeft de gemeente er zicht op dat deze bedragerhdo®ierenpark daad-
werkelijk worden aangewend voor de nieuwbouwplaneemiet (ten dele)
worden aangewend ten behoeve van de noodlijdergleitatie van het
huidige dierenpark?

Voorbereidingskrediet Hondsrugwegtunnel

Wij merken op dat er in de huidige verdeling vahKkrediet naar kostenposten,
geen budget is opgenomen voor de fase nadat higri@&€3onstruct contract

is getekend. Als dat zo is, dan lijkt dit ons inpffaktijk niet realistisch. Uit
ervaring blijkt dat ook na tekenen van het contematog steeds een bepaalde
mate van project- en contractmanagement vanuipdeachtgever zal moeten
komen.

De vergoeding voor deelnemers aan de concurrenitidge dialoog ad.

€ 0,5 mIn kunnen wij niet terugvinden in het voadidingskrediet. Wij gaan
er vanuit dat dezfee dan wordt meegenomen in het uiteindelijk aan &gen
krediet voor feitelijke realisatie van de tunnel.

Voorbereidingskrediet Theater/\\wvdO
Uit het overzicht valt op dat er circa € 0,5 mim aaorbereidingskosten is
overgenomen van DPE.

Grondexploitatie |ocatie Hoofdstraat

In ons allereerste advies, waarbij wij het raadsliteegan december 2008
hebben geanalyseerd, hebben wij geconstateerd dahérediet van € 65,5
min is gevoteerd, te dekken uit de toekomstige deaploitatie. Omdat er
geen grondexploitatie is vastgesteld, was en istet de raad niet duidelijk
of er voldoende dekking is voor de verplaatsinggoeding van € 65,5 min.
Deze duidelijkheid is er tot op heden nog steeds Wij stellen voor dat de
raad een termijn aan het college stelt wanneeratedgxploitatie uiterlijk aan
de raad ter vaststelling wordt voorgelegd.

Op pagina 4 van kwartaalrapportage 2010-1 wordtelgiohat de business-
case Hoofdstraat in april 2010 gereed is. Een legstase is bij benadering

te beschouwen als grondexploitatie op hoofdlijiéet is immers een raming
van de investeringen en de opbrengsten, welke dsangen met de verande-
rende inrichting en het gebruik van de locatie Higtfaat. Dat is in essentie
een grondexploitatie ook. Ons inziens staat hé¢gelniets in de weg om zeer
spoedig de grondexploitatie aan de raad voor geleg

Plan van Aanpak (PvA) Voorbereidingsfase 2010

Het PVA borduurt voort op het door de raad vastadéstfinancieel meerjaren-
plan 2009 (FMP 2009). De opmerkingen die wij opFditP hebben geuit
blijven daarom ook door werken in het PvA. Het FidBp deze punten niet
aangepast. Wij vinden het niet mogelijk om groteesteringsbeslissingen te
nemen zonder een vastgestelde grondexploitatie.
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Twynstra Gudde

Wij adviseren de raad om een grondexploitatie tiaxgen als onderlegger
voor het FMP 2010. Volgens planning wordt dezedhderde kwartaal 2010
aangeboden aan de raad.

Kwaliteit
Geen opmerkingen.
Tijd/planning

Ten aanzien van de planning merken wij in algenmmep dat, gelet op

de grote hoeveelheid voorbereiding die nog moettplanden, wij het niet
waarschijnlijk achten dat de start van de bouwwagkaheden van de tunnel
(medio 2011) en het WvdO/Theater (medio 2011) daskislijk zal plaats-
vinden.

Organisatie

PvA Voorbereidingsfase 2010

Ten aanzien van de pagina’s 11 (doelen), 12 (seapép (project/initiatieven
rond de projectopdracht) is het gevaar aanwezigeshaanpalende projecten
en initiatieven te betrekken bij het Atalanta pobjéoor haar omvang heeft
het project uiteraard veel relaties met andereeptep. De raad heeft ons
inziens de juist keuze gemaakt door het collegarpie te verzoeken om
separate besluitvorming inzake deze ‘nieuwe’ itigigen.

Met betrekking tot het nieuwe organogram (pagingi8@e rolverdeling
tussen enerzijds de uitvoerend projectdirectewargterzijds de project-
manager Atalanta niet voldoende duidelijk.

Informatie
Businesscases Hoofdstraat en DPE en contract |ocatie Hoofdstr aat

Uit pagina 4 en 5 van de kwartaalrapportage hiiggter in de komende
kwartalen veel planproducten zullen worden opgelivdiermee doelen wij
ondermeer op de businesscase DPE en de businebluzdstraatlocatie en
het contract met het dierenpark voor de Hoofddtreatie. De uitgangspunten
van de businesscase en het contract kunnen gnesegoenties hebben voor
de gemeente Emmen. Denk aan de liquiditeitspasftie inkomsten uit
parkeerexploitaties, die mogelijk als inkomstem higtrokken bij de business-
case DPE en daarom niet voor de gemeentelijke begr@angewend kunnen
worden. Het gevaar is dat deze en andere zakehedacht worden onttrok-
ken door de grote hoeveelheid aan informatie. lgtlde raad van het college
voldoende tijd om alle informatie voldoende te wege



Twynstra Gudde

De projectorganisatie Atalanta wijst met name opalaplexiteit als reden
voor de vertraging van het sluiten van een contract de Hoofdstraatlocatie.
Wij adviseren de raad om bovenstaande redenen &etdaaken voldoende
tijdig betrokken te worden over de ter zake doeaunitigangspunten en van de
Businesscase en het contract Hoofdstraatlocaterni¢ie wordt voorkomen
dat er onnodig veel voorbereidingskosten wordenagdatn als later blijkt dat
de raad anders wil besluiten.

26.2 Ongewenste Topgebeurtenis (OTG)

De kwaliteit van de kwartaalrapportages is sindsb2009 sterk verbeterd.
Dit hebben wij ook vermeld in de vorige kwartaappagage. Kwalitatief,
maar ook kwantitatief. Hierdoor kan het gevaar @an informatieovervioed
dreigen. Zoals is benoemd in de bijlage van de taaérapportage Q1 2010,
is er daarom behoefte aan het benoemen van de engmatopgebeurtenis
door de raad, in het kader van risicomanagement.
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Twynstra Gudde

Wij adviseren de raad daarom om het college teoeden dit proces vorm
te geven. Doel van het bepalen van de ongewernsgelbeurtenis is om te
bepalen waarover de gemeenteraad in het bijzorgiefogmeerd wil worden
en binnen welke marges er op andere aspecten geltid@ah worden.

De OTG kan dus voor ieder projectonderdeel vensetdl zijn. Voor de
Hondsrugwegtunnel kan dit het overschrijden varrdt@rggskaders zijn,
terwijl voor de locatie Hoofdstraat de OTG kan &gdoij het niet behalen
van een minimale kwaliteitseis.

Het benoemen van de OTG heeft ook consequentiesdieomate waarop
en de manier waarin de projectorganisatie de régiditformeren.

Bijlage Raadsadvisering Twynstra Gudde

In de bijlage van de kwartaalrapportage is eertieegegeven op de opmer-
kingen die door ons zijn geplaatst. Voor dit montegtbben wij daar geen
aanvullend commentaar op. Wij adviseren de raadtaard wel om het
college gedurende het jaar 2010 te herinneren adeldofde acties.
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Twynstra Gudde

Risicomanagement

Inleiding

Om tot onze conclusies en opmerkingen met betrgkkinhet risicomanage-
ment te komen hebben we de eerste kwartaalrapoegjudeerd in combi-
natie met het PvA voorbereidingsfase 2010 zoaligyeateld door B&W op
23-03-2010. Onze algemene bevindingen rondom $iebrhanagement sluiten
aan op onze eerdere rapportages en zijn daaronopiekeergegeven. Vervol-
gens hebben we voor zowel het onderdeel Theateeld/ean de Ontmoeting
en de Hondsrugwegtunnel een aantal specifieke dgngen en vragen.

Bevindingen

Algemeen

We constateren in de risicolijst verschillende sarisico’s: risico’s die
zowel betrekking hebben op de planstudie en deeiingsfase als op de
exploitatiefase. Dit betekent dat het lastig isterprioriteren. Want hoe
beoordeel en vergelijk je risico’s voor de exploé@dbijvoorbeeld van het
theater) nu met risico’s betrekking hebbende omdestering van een nieuw
te bouwen tunnel. Daarnaast dient de raad voaoitsrondom de exploitatie-
fase zelf aanvullende kaders te kunnen verstrekken.

De concreetheid van de risico’s en de beheersnysderelaat in veel gevallen
te wensen over. De benoemde risico’s zijn voorage fvaarin het project zich
bevindt nog te abstract en alles omvattend. Dea’sizoals omschreven in de
kwartaalrapportage zijn ons inziens niet geschiktap te sturen en adequate,
concrete beheersmaatregelen te benoemen en teoneonit

Ook willen wij op deze plek er nogmaals aandaclorwwsagen dat, ondanks
de opsomming van de risico’s, het onduidelijk bhyat de impact ervan is op
het realiseren van het project binnen de plannmbet budget. Het college
heeft dit advies ook onderschreven en toegezegditdatde loop van 2010
opgepakt gaat worden. Gezien de (master)planningka@ject Atalanta achten
wij het verstandig dat dit ook snel beschikbaar knauat de raad in haar
toezichthoudende rol over de juiste informatie bédmm beslissingen te
kunnen nemen.



Twynstra Gudde

Hondsrugwegtunnel

De Hondsrugwegtunnel staat gepland om in april 2A814tvoering te gaan.

Aanbesteding van de tunnel geschiedt door middekeam concurrentiegerich-

te dialoog. Dit is een krappe planning en gezidrbktang van deze eerste

grote investering adviseren wij de raad aan hé¢gelte vragen wat onder-
staande risico’s betekenen voor die planning:

- risico 1: strategische stakeholders zijn nietgijgenoeg in beeld, geinfor-
meerd en gecommiteerd. Als oorzaak hiervan wondg@geven dat het
onduidelijk is wie buiten Atalanta beslist over ealdie relevant zijn voor
de tunnel

- risico 5: informatievoorziening met betrekking tie aanbesteding van de
tunnel niet tijdig voldoende op orde

- risico 4: inschrijfsommen van aannemers voor deeurijn hoger dan
verwacht. Een van de oorzaken hiervoor is dataisiniet verwerkt zijn in
de raming. Dit achten wij onacceptabel. Wij adwsede raad hier vragen
over te stellen. Om welke risico’s gaat het hi¢i@t(lijkt niet voor de hand
te liggen dat dit de overige benoemde risico’s.x§Mat betekent het toe-
voegen van die risico’s voor de verwachte investgvian € 45 min?

- risico 6: de voortgang van de tunnel kan mogeligeden belemmerd door
aanpalende projecten. Gegeven het feit dat he¢qtra] over driekwart jaar
in uitvoering gaat, zou het college deze risice®sds concreet in beeld
kunnen hebben. Daarnaast is het verstandig dezmable aanbestedings-
procedure concreet en helder beschreven te hebben.

Zoals wij al eerder gerapporteerd hebben, startd@eiitvoering van de
tunnel het eerste van de drie projectonderdelemtalanta. De investering

in De Verbinding bedraagt bijna € 100 min. Voordatraad een besluit neemt
over de aanleg van De Verbinding, dient zij ervarzekerd te zijn dat de
uitvoering van de andere twee projectonderdelerftiiraat en Centrum
West) in voldoende mate verzekerd is. Wat in dibged ‘in voldoende mate’
inhoudt, kan voor ieder raadslid afzonderlijk véiend zijn. De vraag kan
gesteld worden of er - nog afgezien van de andgim’s - met de aanbeste-
ding van de tunnel moet worden gestart, als de tmesest belangrijke project-
onderdelen nog niet voldoende verzekerd zijn. Meleae woorden: welke
informatie heeft de raad nodig om in juli in tersteen met de start van de
aanbestedingsprocedure?

Theater/Wereld van de Ontmoeting (WvdO)

Op dit moment worden er alleen risico’s rondom dgatatie van het theater
benoemd. Voordat een start gemaakt gaat wordeulengitvoering dienen dit
soort staken toch afgerond te zijn. In hoeverrezieb het college nog risico’s
in dit eerste deel?



Twynstra Gudde

Wat betekent het starten met de uitvoering vooarifklijkheden die in de
rest van het project hiermee gecreéerd worden?

Met betrekking tot de gewenste kwaliteit van Atédéamamelijk van (inter)-
nationale allure, en in het kader van de staatsstco’s, adviseren wij de
raad het college te vragen hoe de exploitatie aater/WdvO er uitziet.
Komt bijvoorbeeld de gemeentelijke investering €288 min ten goede van
het culturele aanbod? Of houdt dit ook in een gnigvan de huurprijs ten
behoeve van het Dierenpark Emmen?
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Twynstra Gudde

Conclusies en aanbevelingen

Wij zijn van mening dat de informatievoorzieningright op de korte termijn,
volledig lijkt en duidt op een sterke controle aplabrtlopende werkzaam-
heden in het project. Wel concluderen wij dat dellveid aan informatie voor
een buitenstaander of een raadslid tot onduideifkkan leiden. Dit kan in de
rapportage verbeteren, maar heeft ook te makemetetoor de raad vaststel-
len van de belangrijkste zaken waarop zij geinfemthevil worden.

Een belangrijk gemis blijft het ontbreken van eesngexploitatie (of plan-
exploitatie), er wordt daarom geen goed inzichsekaft in het saldo van
investeringen en opbrengsten/subsidies voor de gie@&mmen. Op basis
van de ons bekende informatie, zijn wij van merdagde raad onvoldoende
kan beoordelen of het project Atalanta financiedlbaar is en adviseren om
het nemen van grote investeringsbeslissingen sielien totdat er een grond-
exploitatie ligt. In het FMP 2010 zijn wij van mewgi dat hier goed aandacht
aan moet worden besteed.

Wij adviseren de raad om het college te verzoeken:

- een duidelijke koppeling te maken tussen te bet@deten en producten

- vooruitblik te geven ten aanzien van de onderwerpasrover de raad
moet besluiten

- expliciteren van keuzes die door de raad genomandwuworden

- inzicht te verschaffen over het bestede budge0@92n de afgeronde
producten

- een sessie te beleggen waarin uitdrukkelijk woedtpgoken over prioritei-
ten en ongewenste (top)gebeurtenissen in het praej@s de hand waarvan
ook de informatievoorziening aan de raad kan plaadgn

- een grondexploitatie met bijbehorende financiéleisgsinformatie op te
stellen, met een saldo op contante waarde, rekdmindgend met alle ge-
maakte en verwachte kosten en opbrengsten in &ietgd onderbouwing
van het FMP 2010

- aan te geven over welke periode de begroting wgekiapitaliseerd om te
komen tot het bedrag van € 64,2 min

- inzicht te geven in de mogelijke consequentiesd@benoemde risico’s op
de planning Hondsrugwegtunnel

- inzicht te geven in de manier waarop de finandai&lkking van het theater
ten goede komt aan het culturele aanbod.
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